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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO NOMEADO PELA UNIRV -
UNIVERSIDADE DE RIO VERDE

PROCESSO LICITATORIO N. 137/2022
PREGAO ELETRONICO N. 046/2022

A BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS, com
sede na Avenida das Nacdes Unidas, n° 14.261, 29° andar — Sdo Paulo/SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 28.196.889/0001-43, com endereco  eletronico
documentosgoverno@pbrasilseg.com.br, vem, respeitosamente, por seu representante,
SOLICITAR ESCLARECIMENTOS, a fim de que sejam sanadas as dividas inerentes
a0 processo.

I1-FATOS E ESCLARECIMENTOS

Trata-se de Licitacdo, na modalidade Pregdo Eletr6nico, para
Contratacdo de empresa seguradora, com a finalidade de prestar servigos de seguro, de
forma estimada, contra acidentes pessoais, morte acidental, invalidez permanente total ou
parcial por acidente, para alunos e/ou estagiarios regularmente matriculados na UNIRV -
Universidade de Rio Verde.

Inicialmente, = cumpre  esclarecer sobre a
movimentagdo mensal de vidas.



Esta Seguradora dispde de sistema proprio, utilizado
para a inser¢do da relagdo mensal de segurados, onde sera disponibilizado login e
senha de acesso ao contratante, visando facilitar a sistematica de trabalho para os
faturamentos mensais.

Trata-se de um sistema que proporciona independéncia ao
segurado para realizagdo de exclusdes e inclusdes de vidas quando necessario,
possibilitando o correto fechamento dos faturamentos da apolice.

O contratante acessa o portal via web, através de um link,
usudrio e senha. O referido acesso também permite a realizagdo de download dos
certificados individuais de cada segurado.

O objetivo dessa ferramenta ¢ a facilitagdo e agilidade de
acesso ao segurado. A seguradora, a seu turno, dard todo o treinamento € suporte
necessario sua perfeita utilizagao.

Isto posto, é a presente para solicitar esclarecimento do
quanto segue:

I Caso esta Seguradora seja contratada, sera aceito que as
movimentacdes necessirias sejam realizadas em seu sistema proprio, nos
moldes acima transcritos?

il Qual sera o prazo de emissdo da apélice? Vossa senhoria aceita a
emissdo da apélice em até 15 (quinze) dias, conforme CIRCULAR SUSEP

N2 251, de 15 de abril de 2004?

Cumpre questionar ainda sobre a aplicagdo da Lei
13.709/18 (Lei geral de Protecdo de Dados) nesta contratagao.

iii. O contrato dispora de clausulas sobre a LGPD? Tal
questionamento se faz pertinente, uma vez que nio ha clausulas referentes a
aplicaciio desta lei. Caso positivo, por favor, disponibilizar as clausulas para
analise prévia dos licitantes.

iv. Vossa senhoria esta ciente sobre a impossibilidade legal de
emissdo de nota fiscal por Companhias seguradoras, sendo possivel emitir
apenas apolice, fatura e/ou boleto?



O 1tem 8.2 do edital solicita:

“h) prazo para inicio do cumprimento do contrato”
\A Qual prazo devemos informar para esse item?
O edital solicita:
“9.9.2. Prova de regularidade, emitida pelo Instituto de Resseguros do Brasil — IRB”

Ocorre que o IRB ndo tem mais competéncia legal para
emitir certidao de regularidade.

A competéncia para emissdo de tal certiddo foi transferida
para a Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, que é o 6rgio responsavel pela
fiscalizacdo e regulagdo das operagdes de seguro, resseguro e cosseguro do Brasil.

Vi. Dessa forma, podemos desconsiderar a exigéncia de Prova de
regularidade, emitida pelo Instituto de Resseguros do Brasil — IRB?

vii. O contrato podera ser assinado com certificado e-CPF do
Serasa?

viii. Consta - o) liquidacio do sinistro: pagamento da indeniza¢ido (ou
reembolso) relativa a um sinistro (CIRCULAR SUSEP 291/2005). Porém, o
prazo para a liquida¢ao/pagamento de sinistro sera até 30 (trinta) dias apés a
entrega completa da documentacio, conforme circular SUSEP/MF n°.
302/2005. Vossa senhoria esta de acordo?

ix. Os certificados e apoélices serdo disponibilizados de forma eletrénica
para o Estipulante e 0 mesmo fara o envio para os segurados. Vossa senhoria
concorda com essa condicao? Ou:

X. O Estipulante disponibilizara uma listagem de e-mails dos segurados
para que a seguradora realize os disparos aos segurados dos certificados
individuais e apoélices. Vossa senhoria concorda com essa condicio?



Xi. Sendo aceita uma das opcdes acima, nio sera enviada a via fisica dos
referidos documentos (certificados e apdlices). De acordo?

Xii. Item - 2 - preco ofertado ao objeto do pregéo referente a quantidade de
vidas informadas, 102000 ser a totalidade anual. Na proposta devera ser
informado o valor unitario anual e o valor total, sendo o valor unitario anual
multiplicado pela quantidade total de vidas?

xiii. Trata-se de seguro novo ou transferéncia?

Xiv. Caso seja transferéncia, solicitamos informar:

« Qual a seguradora atual e o valor da tltima fatura paga;

e Quantas vidas estdo ativas no iltimo faturamento?

xv.  Por favor, encaminhar em formato de planilha Excel a sinistralidade dos
ultimos 36 meses, contendo:

e Data de sinistro;
o Data do aviso de cada sinistro;

« Causa de cada sinistro e valor indenizado de cada sinistro.

Conforme art. 798 do cédigo civil, “os beneficiarios nao
tém direito ao capital estipulado quando o segurado se suicida nos primeiros dois anos de
vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconducdo depois de suspenso, observado o
disposto no paragrafo inico do artigo antecedente”.

No mesmo sentido, a simula 610 do STI:

Stmula 610-STJ: O suicidio ndo é coberto nos dois primeiros anos de vigéncia do
contrato de seguro de vida, ressalvado o direito do beneficiario a devolucdo do
montante da reserva técnica formada. STJ. 2° Se¢do. Aprovada em 25/04/2018, Dle
07/05/2018.

xvi.  Vossa senhoria entende e concorda com a caréncia descrita acima para
suicidio?



Sao Paulo, 25 de novembro de 2022.

BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS

Atenciosamente,

ELAYNE OLIVEIRA

Prestador — Geréncia de Negdcios Corporativos e Publicos
(11) 9 6904-0043
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Resolucdo CEE/CES N. 06/2021 de 05 de fevereiro de 2021
CNPJ 01.815.216/CC01-78 | LE.10.210.819-6 | .M. 021407

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Processo Licitatorio n. 137/2022
Pregio Eletronico n. 046/2022

esclarecimento formulado por

SEGUROS, inscrita no CNPJ n°

Trata-se de pedido de
BRASILSEG COMPANHIA DE

28.196.889/0001-43.

Cumpre sublinhar, inicialmente, que a interessada encaminhou seu pleito para
o enderego de correio eletronico da pregoeira, dentro do prazo fixado no item 20.2.

Portanto o pedido € préprio e tempestivo. Merece ser analisado e respondido.
Questionamentos e respostas:

1. Caso esta Seguradora seja contratada, sera aceito que as movimentagdes
necessdarias sejam realizadas em seu sistema préprio, nos moldes acima transcritos?
Resposta: Sim

2. Qual serd o prazo de emissdo da apdlice? Vossa senhoria aceita a emiss&o
da apélice em até 15 (quinze) dias, conforme CIRCULAR SUSEP N2 251, de 15 de
abril de 20047

Resposta: Sim

3. Cumpre questionar ainda sobre a aplicagio da Lei 13.709/18 (Lei geral de
Prote¢do de Dados) nesta contratagdio. O contrato disporé de clausulas sobre a LGPD?
Tal questionamento se faz pertinente, uma vez que nfo ha cldusulas referentes a
aplicagdo desta lei. Caso positivo, por favor, disponibilizar as clausulas para anélise
prévia dos licitantes.

Resposta: O edital serd retificado.

4. Vossa senhoria esta ciente sobre a impossibilidade legal de emiss&o de nota
fiscal por Companhias seguradoras, sendo possivel emitir apenas apélice, fatura e/ou
boleto?

Resposta: Sim

5. O item 8.2 do edital solicita: “h) prazo para inicio do cumprimento do
contrato” Qual prazo devemos informar para esse item?

Resposta: Conforme for definido no termo contratual.

6. O edital solicita:

“90.9.2. Prova de regularidade, emitida pelo Instituto de Resseguros
do Brasil — IRB” . Ocorre que o IRB nfo tem mais competéncia legal para emitir
certiddo de regularidade.
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A competéncia para emissdo de tal certiddo foi transferida para a
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, que ¢ o érgdo responsavel pela
fiscalizacdo e regulagdo das operagdes de seguro, resseguro € COSSeguUro
do Brasil. Dessa forma, podemos desconsiderar a exigéncia de Prova de regularidade,
emitida pelo Instituto de Resseguros do Brasil — IRB?

Resposta: De fato, por ter sido transferida a competéncia regulatéria e
fiscalizadora de resseguros para a SUSEP- Superintendéncia de Seguros Privados,
esta exigéncia habilitatéria deve ser desconsiderada. O edital serd retificado

7. O contrato podera ser assinado com certificado e-CPF do Serasa?
Resposta: O contrato pode ser assinado com certificado digital, desde que
indique data e hora.

8. Consta - o) liquidagdo do sinistro: pagamento da indenizagdo (ou
reembolso) relativa a um sinistro (CIRCULAR SUSEP 291/2005). Porém, o prazo
para a liquidagfo/pagamento de sinistro serd até 30 (trinta) dias apds a entrega
completa da documentagdo, conforme circular SUSEP/MF n°. 302/2005. Vossa
senhoria esta de acordo?

Resposta: O edital serd retificado.

9, 10 e 11.Os certificados e apdlices serfo disponibilizados de forma
eletronica para o Estipulante e o mesmo far o envio para os segurados. Vossa senhoria
concorda com essa condicdo? Ou: O Estipulante disponibilizard uma listagem de e-
mails dos segurados para que a seguradora realize os disparos aos segurados dos
certificados individuais e apélices. Vossa senhoria concorda com essa condi¢do?

Resposta: A apdlice é unica, em nome da UniRV e seu envio é realizado
para a Instituicdo.

12. Item - 2 - preco ofertado ao objeto do pregéo referente a quantidade de
vidas informadas, 102.000 ser a totalidade anual. Na proposta devera ser informado o
valor unitario anual e o valor total, sendo o valor unitario anual multiplicado pela
quantidade total de vidas?

Resposta: A proposta deverd indicar o valor unitdrio por vida e o valor total
anual (sendo o valor unitdrio por vida multiplicado pela quantidade total de vidas).

13. Trata-se de seguro novo ou transferéncia?
Resposta: Transferéncia.

14. Caso seja transferéncia, solicitamos informar:

e Qual a seguradora atual e o valor da tltima fatura paga;

Resposta: A seguradora atual é a empresa PREVISUL-COMPANHIA DE
SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL. O valor do ultimo faturamento foi de R
952,08;

o Quantas vidas estfo ativas no ultimo faturamento? j(”/
Resposta: 7.934 vidas; ’
15. Por favor, encaminhar em formato de planilha Excel a sinistralidade dos

ultimos 36 meses, contendo:
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e Data de sinistro;

e Data do aviso de cada sinistro;

e Causa de cada sinistro e valor indenizado de cada sinistro.
Resposta: Ndo ocorreram sinistros nos ultimos 36 meses;

16. Conforme art. 798 do codigo civil, “os beneficiarios ndo tém direito ao
capital estipulado quando o segurado se suicida nos primeiros dois anos de vigéncia
inicial do contrato, ou da sua recondugdo depois de suspenso, observado o disposto no
paragrafo unico do artigo antecedente”. No mesmo sentido, a simula 610 do STJ:

Stimula 610-STJ: O suicidio nfo € coberto nos dois primeiros anos de
vigéncia do contrato de seguro de vida, ressalvado o direito do beneficidrio a
devolugdo do montante da reserva técnica formada. STJ. 2* Sec¢do. Aprovada em
25/04/2018, DJe 07/05/2018. Vossa senhoria entende e concorda com a caréncia
descrita acima para suicidio?

Resposta: Deverd prevalecer o que é definido em Lei.

Rio Verde/GO, 29 de novembro de 2022.

Iria Daniela Pereira Freitas
Pregoeira






